
ДОГОВОР ПУБЛИЧНОЙ ОФЕРТЫ
НА ОКАЗАНИЕ ГОСТИНИЧНЫХ УСЛУГ

ООО «Дзик»,  именуемое  в  дальнейшем «Исполнитель»,  в  лице  директора  Гопш Ларисы
Михайловны, действующего на основании Устава, заключает настоящий публичный  договор
(далее  –  Договор)  с  любым  лицом,  именуемым  в  дальнейшем  «Заказчик»,  принявшим
публичное предложение (Оферту). Договор является соглашением о предоставлении услуг на
возмездной  основе,  заключаемым  путем  публичной  оферты,  и  регламентирует  порядок
оказания гостиничных и иных  услуг и обязательства, возникающие в связи с этим между
«Исполнителем»  и  «Заказчиком»  в  дальнейшем  именуемые  «Стороны».  Стороны
руководствуются  законодательством  Республики  Беларусь  и  настоящим  договором.  Текст
настоящего  договора  размещен  на  сайте  dzik.by и  на  ресепшн.  Стороны,  заключили
настоящий договор о нижеследующем. 

Определения, используемые в настоящем договоре:
Рыболовная  база,  рыбхоз —  имущественный  комплекс,  отвечающий  установленным
требованиям  технических  нормативных  правовых  актов,  в  котором  осуществляется
гостиничное обслуживание и оказание дополнительных услуг;
Исполнитель — юридическое лицо, осуществляющее гостиничное обслуживание;
Заказчик —  юридическое  или  физическое  лицо,  заказывающее  и  (или)  использующее
услуги;
Гостиничное обслуживание — услуги  по предоставлению домиков рыбака для временного
проживания физических лиц, а также дополнительные услуги (далее — услуги);
Дополнительные услуги — услуги общественного питания, туристские и другие услуги,
оказываемые  на  возмездной  и  (или)  безвозмездной  основе  в  соответствии  с
законодательством. 

1. Предмет договора.

1.1. Предметом договора являются услуги, оказываемые Исполнителем по бронированию и
предоставлению  домиков  рыбака  для  временного  проживания  физических  лиц,  а  также
дополнительные услуги: общественное питание, услуги банного комплекса,  проката и т.д.
(далее – услуги), в соответствии с действующими прейскурантами.
1.2. Исполнитель принимает на себя обязательства по оказанию услуг Заказчику в объеме,
установленном  заявкой  Заказчика,  а  Заказчик  обязуется  оплачивать  услуги  в  порядке,
установленном настоящим договором.
1.3. Место оказания услуг: Республика Беларусь, Брестский район, Знаменский с/с, домик
рыбака, западнее д. Дубрава, рыболовное хозяйство «Дзик».
1.4.  Исполнитель  предоставляет  услуги  в  соответствии  с  Правилами  гостиничного
обслуживания  в  Республике  Беларусь  и  с  Правилами  гостиничного  обслуживания,
утвержденными рыболовным хозяйством «Дзик».

2. Порядок заключения договора.

2.1.  Настоящий  договор  является  публичным  договором  (ст.396  Гражданского  Кодекса
Республики  Беларусь),  в  соответствии  с  которым  Исполнитель  принимает  на  себя
обязательство  по  оказанию  Услуг  в  отношении  неопределенного  круга  лиц  (Заказчиков),
обратившихся за указанными Услугами. 



2.2.  Заключение  настоящего  договора  производится  путем  присоединения  Заказчика  к
настоящему договору, т.е. посредством принятия (акцепта) Заказчиком условий настоящего
Договора в целом, без каких-либо условий, изъятий и оговорок (ст.398 Гражданского Кодекса
Республики Беларусь). 
2.3.  Фактом принятия (акцепта) Заказчиком условий настоящего договора является оплата
Заказчиком  заказанных  им  Услуг  в  порядке  и  на  условиях,  определенных  настоящим
договором (п.3 ст.408 Гражданского Кодекса Республики Беларусь). 
2.4.  Настоящий  договор,  при  условии  соблюдения  порядка  его  акцепта,  считается
заключенным в простой письменной форме (п.2, п.3 ст.404 и п.3 ст.408 Гражданского Кодекса
Республики Беларусь).

3. Права и обязанности сторон.

3.1. Исполнитель обязан:
3.1.1. Принимать от Заказчика письменную или устную заявку на размещение в порядке и на
условиях, установленных настоящим договором.
3.1.2. Предоставлять информацию о стоимости предоставляемых гостиничных и иных услуг
в соответствии с «Прейскурантом» ООО «Дзик».
3.1.3. Подтверждать Заказчику бронирование домиков рыбака и других услуг или уведомлять
о невозможности оказания услуг.
3.1.4. Своевременно и качественно оказать услуги в соответствии с условиями настоящего
договора.
3.1.5.  Своевременно  сообщать  Заказчику  сведения  о  всех  изменениях,  дополнениях,
связанных с предоставлением услуг проживания. 
3.1.5. Соблюдать конфиденциальность предоставляемой ему информации.
3.1.6.  Передавать  Заказчику  все  необходимые  оформленные  документы,  связанные  с
размещением и проживанием в ООО «Дзик», предоставлением иных возмездных услуг. 

3.2. Заказчик обязан:
3.2.1.  Во избежание ответственности,  установленной настоящим договором, своевременно
вносить изменения в Заявку или аннулировать ее.
3.2.2. До оплаты услуг ознакомиться, а при проживании соблюдать Правила безопасности,
Правила проживания и нахождения на территории рыболовного хозяйства, действующими у
Исполнителя, а также с порядком расчетов за услуги Исполнителя.
3.2.3.  Предоставить  службе  размещения  необходимые  личные  данные,  необходимые  для
поселения в гостиницу. 
3.2.4. Оплачивать услуги Исполнителя на условиях, установленных настоящим договором;
3.2.5. Своевременно сдать гостиничный номер, оплатить имеющуюся задолженность на дату
выезда.
3.2.6. В случае нанесения вреда имуществу Исполнителя, а также третьих лиц на территории
Исполнителя Заказчик полностью возмещает нанесенный ущерб.
3.2.7.  В случае продления проживания после расчетного часа  оплатить услуги за  полные
сутки.

3.3. Исполнитель имеет право: 
3.3.1. Отказать или приостановить оказание услуг и расторгнуть договор в одностороннем
порядке в случае нарушения Заказчиком обязательств согласно настоящему договору: 
— при нарушении правил, настоящего договора; 
— при нарушении условий оплаты заявленных услуг; 
— при отказе от согласия с условиями договора оферты и внутренними регламентирующими
документами;



3.4. Заказчик имеет право:
3.4.1.  Получить  заявленные  и  оплаченные  услуги  в  полном  объеме  на  согласованных
условиях. 
3.4.2. Требовать подтверждения бронирования мест в отеле Исполнителя, либо письменного
уведомления об отказе в бронировании.
3.4.3. В любое время ознакомится с действующим прейскурантом на гостиничные услуги.

4. Условия бронирования.

4.1. Для бронирования мест Заказчик оставляет заявку через официальный сайт dzik.by или
связавшись  с  администратором  по  тел.  +375(33)3492083  или  по  электронной  почте
contacts@dzik.by.
4.2. Отмена бронирования считается удовлетворенной, если Заказчик получил письменное
подтверждение об отмене на электронную почту contacts@dzik.by или на месcенджеры Viber,
Telegram или Whats App телефона администратора отеля (ресепшн) +375(33)3492083.
4.3. Продление срока пребывания гостя производится при наличии возможности. Оплата за
продление проживания, не подтвержденное дополнительной заявкой Заказчика, производится
самим гостем на ресепшн согласно прейскуранту Исполнителя.

5. Стоимость, условия, форма и порядок оплаты услуг.

5.1. Стоимость услуг, оказываемых в рамках настоящего договора, определяется исходя из
объема,  характера  и  продолжительности,  заказанных  Заказчиком  услуг  согласно
утвержденным Исполнителем прейскурантам цен, действующим непосредственно в момент
выставления требования об оплате заказанных услуг. 
5.2.  Прейскуранты  цен,  которые  действовали  непосредственно  в  момент  выставления
требования  об  оплате  заказанных  услуг,  являются  неотъемлемой  частью  настоящего
Договора. 
5.3. Заказчик на основании выставленного Исполнителем требования об оплате заказанных
услуг обязан произвести их оплату в порядке 100% предоплаты в течение  двух банковских
дней с момента его выставления. 
5.4. Заказчики, являющиеся юридическими лицами, осуществляют оплату заказанных услуг
посредством  безналичного  перевода  денежных  средств  на  расчетный  счет  Исполнителя
согласно данным и реквизитам, указанным в выставленном счете-фактуре. 
5.5. Заказчики, являющиеся физическими лицами, осуществляют оплату заказанных услуг
посредством  внесения  наличных  денежных  средств  в  кассу,  либо  путем  безналичного
банковского перевода денежных средств на расчетный счет Исполнителя.
5.6. Услуги Исполнителя считаются оплаченными в день зачисления денежных средств на
расчетный счет Исполнителя. Расходы по услугам банка за перевод денежных средств несет
Заказчик.
5.7. Фактом, подтверждающим принятие Заказчиком условий настоящего договора,
является  оплата  Заказчиком  услуг  в  порядке  и  на  Условиях,  определенным  настоящим
Договором ( п.3. ст. 408 ГК РБ)
5.8. В случае, если услуги оказаны на сумму, большую оплаченной, окончательный расчет
производится Заказчиком на ресепш по действующему прейскуранту.
5.9.  Данная Оферта является действительной в  той редакции и на тех условиях,  которые
существовали на момент ее оплаты.



6. Ответственность сторон.
6.1.  За  неисполнение,  либо ненадлежащее исполнение своих обязательств по настоящему
договору  виновная  Сторона  несет  ответственность  в  соответствии  с  действующим
законодательством Республики Беларусь, с учетом особенностей, установленных настоящим
договором. 
6.2.  Исполнитель  не  несет  ответственности  в  случае  неисполнения  или  ненадлежащего
исполнения  услуг  со  своей  стороны  или  со  стороны  третьих  лиц,  возникшего  из-за
недостоверности,  недостаточности  или  несвоевременности  подтверждающих  сведений  и
документов, предоставленных Заказчиком, а также возникших вследствие других нарушений
условий настоящей оферты со стороны Заказчика.
6.3.  Заказчик  несет  ответственность  в  виде  штрафа  в  размере  стоимости  первых  суток
проживания в отеле в случае аннулирования подтвержденной заявки позднее, чем за 24 часа
до момента заезда гостей или за неприбытие гостей в период проживания.
6.4.  Заказчик  представляет  интересы  всех  лиц,  указанных  в  заказе  и  персонально  несет
ответственность перед Исполнителем за правильность сообщенных в заявке данных о них, за
выполнением всеми лицами всех  обязательств,  включая  обязательства  по  оплате  услуг  и
оплате штрафа в случае отказа от оказания гостиничных услуг (включая не заезд).
6.5.  Стороны освобождаются  от  ответственности  за  частичное  или  полное  неисполнение
своих  обязательств  по  настоящему  Договору,  если  их  исполнению  препятствует
чрезвычайное  и  непредотвратимое  при  данных  условиях  обстоятельство  (непреодолимая
сила).

7. Срок действия договора, порядок его изменения и расторжения.
7.1.  Договор  вступает  в  силу  с  момента  зачисления  на  расчетный  счет  Исполнителя
денежных средств, уплаченных Заказчиком в счет оплаты Услуг в соответствии с данным
договором и действует до момента исполнения оказываемых Услуг.

8. Заключительные положения.
8.1. Стороны обязаны принимать меры для разрешения разногласий во внесудебном порядке
путем  проведения  переговоров.  В  случае  недостижения  согласия,  споры  и  разногласия,
возникающие в  ходе  исполнения,  изменения,  расторжения настоящего договора  подлежат
рассмотрению в суде по месту нахождения Исполнителя в соответствии с законодательством
Республики Беларусь.
8.2.  В  случаях,  непредусмотренных  настоящим  договором,  стороны  руководствуются
действующим законодательством. 

9. Реквизиты исполнителя.
ООО «Дзик»
Юр. адрес: 225014, Брестская обл., Брестский р-н, 
Знаменский с/с, домик рыбака 3 западнее д. Дубрава
Почтовый адрес: 224005, г.Брест, ул.Гоголя, д.4/1, офис 221
УНП: 290268882
email: contacts@dzik.by
Банковские реквизиты:
р/с BY96AKBB30127912915151000000
ЦБУ №100 ОАО АСБ «Беларусбанк», БИК AKBBBY2X

Директор Гопш Л.М. действующего на основании Устава


